[Informativa sulla privacy]
Ultimo aggiornamento 1 maggio 2023

Zhuhai Ninestar Information Technology Co.,Ltd. e i suoi uffici ramo (“Ninestar”, “noi”, “i
nostri”) riconoscono I’importanza della privacy degli utenti e si impegnano a proteggerla. Tramite
la presente Informativa sulla privacy (“Informativa”) informeremo I’utente su come il Software
raccoglie ed elabora i suoi dati personal e le sue informazioni. Si tenga a mente che la presente
Informativa si applica a tutte le informazioni e i dati inviati o raccolti ed elaborati da Ninestar
(incluse le informazioni personali, laddove con il termine “informazioni personali” si indicano
tutti i tipi di informazioni registrate elettronicamente o per altri mezzi, collegate a una persona

fisica specifica o identificabile).

Prima di iniziare a utilizzare i nostri prodotti e servizi, si prega di leggere attentamente e
comprendere la presente Informativa, in particolare i termini evidenziati in grassetto, per

assicurarsi di comprendere e accettare appieno la presene Informativa prima dell'utilizzo.

La presente Informativa mira principalmente a mostrare:

I. Come Ninestar raccoglie e utilizza le informazioni personali dell’utente

1. Come Ninestar conserva e condivide le informazioni personali dell’utente

I11. Come Ninestar protegge le informazioni personali dell’utente

IV. Come “Ninestar” gestisce le informazioni personali dei bambini

V. Come “Ninestar” protegge i diritti di accesso dell’utente alle proprie informazioni
VI. Come “Ninestar” corregge le informazioni personali dell’utente

VII. Come “Ninestar” elimina le informazioni personali raccolte

VIII. Come “Ninestar” protegge i diritti dell’utente alla revoca del proprio consenso
IX. Come “Ninestar” elabora le informazioni personali dell’utente all’estero

X. Come contattarci

XI. Modifiche alla presente Informativa

I. Come Ninestar raccoglie e utilizza le informazioni personali dell’utente



Il software raccoglierale informazioni e i dati richiesti come di seguito descritto:

1. Raccoglieremo le informazioni della stampante dell’utente (numero seriale della
stampante, la connessione Wi-Fi a cui econnessa e la password, I’indirizzo IP e lo stato della
stampante);

2. Raccoglieremo le informazioni delle attivitadi stampa dell’utente (numero di copie,
dimensione carta, supporto di stampa);

3 Raccoglieremo le informazioni delle attivitadi scansione dell’utente (fonte di scansione,
colore, risoluzione, dimensione, dati sull’immagine scansionata);

Raccogliamo le informazioni sopra elencate per aiutare il sistema operativo a completare
I’installazione dei driver della stampante o potremmo raccogliere parte delle suddette
informazioni su alcuni sistemi operativi in base alle diverse funzioni del prodotto su tali
sistemi. Le funzioni di stampa base possono essere completate solamente dopo che il driver &
stato installato con successo. Se I’utente rifiuta di utilizzare le informazioni di sopra
riportate, non sarain grado di utilizzare le funzioni base del prodotto. Le informazioni
personali e i dati non verranno utilizzati per scopi diversi da quelli indicati nel presente
documento senza il consenso dell'utente. E importante tenere a mente che gli utilizzi sopra
elencati coprono i principali modi con cui utilizziamo le informazioni dell’utente. Per ogni
altro scopo non menzionato nella presente informativa o qualora intendiamo utilizzare le
informazioni per scopi specifici, richiederemo previamente il consenso agli utenti. Se le
funzioni subiscono modifiche, il contenuto originale non sarapitivalido e richiederemo

nuovamente il consenso agli utenti.

1. Come Ninestar conserva e condivide le informazioni personali dell’utente

1. Luogo di conservazione

Il software &€solamente un driver per I’hardware della stampante, si tratta di uno strumento per
connettere il sistema operativo del computer all'hardware della stampante. Il software utilizza le
informazioni solamente per identificare il software del driver e installarlo senza intoppi; non
contiene alcuna della informazioni personali dell’utente.

2. Divulgazione delle informazioni



1) L’utente accetta che Ninestar potrebbe fornire le sue informazioni a affiliati, fornitori o

distributori, fornitori di servizi autorizzati di Ninestar e terze parti connesse alle transazioni della

compagnia (le informazioni verranno probabilmente divulgate a terze parti, in quanto parte di

aggregazione o trasferimento aziendale) sulla base della necessitadi fornire allo stesso i servizi

richiesti.

2) Le informazioni personali potrebbero essere divulgate nelle seguenti circostanze:

o Per adempiere ai requisiti legali o rispondere a procedimenti legali obbligatori (come un
mandato di perquisizione o un‘altra ordinanza del tribunale)

o Per proteggere i diritti legali o la sicurezza di Ninestar (inclusa quella dei suoi affiliati, partner
in affari e clienti). Questa clausola potrebbe essere invalida in alcuni paesi (regioni) o

giurisdizioni, pertanto potrebbe non essere applicabile.

I11. Come “Ninestar protegge le informazioni personali dell’utente

Per proteggere le informazioni personali da accessi, abuso, divulgazione o alterazione non
autorizzati, Zhuhai Ninestar Information Technology Co., LTD. utilizza procedure di crittazione
ragionevoli e appropriate per garantire la sicurezza delle informazioni raccolte ed elaborate da
“Ninestar”. Ciononostante, si tenga a mente che nessun sito web, trasmissione Internet, sistema
computer o connessione wireless @completamente sicura, nonostante tutte le misure di sicurezza

da noi adottate al fine di proteggere le informazioni dell’utente.

IV. Come “Ninestar” gestisce le informazioni personali dei bambini

1. “Ninestar” non raccoglieradi proposito informazioni personali da bambini di eta
inferiore ai 13 anni (o0 etaminima equivalente specificata nelle giurisdizioni in vigore).
Inoltre, “Ninestar” non prenderadi mira le informazioni di bambini al di sotto di 13 anni (o
etaminima equivalente specificata nelle giurisdizioni in vigore);

2. Se si ha un’etainferiore ai 13 anni, non &consentito inviare alcuna informazione
personale tramite questo prodotto.

3 Se “Ninestar” riceve informazioni personali inviate da bambini al di sotto di 13 anni di eta

tramite questo prodotto, provvederemo a cancellarle in accordo con le leggi vigenti.



V. Come “Ninestar” protegge i diritti di accesso dell’utente alle proprie informazioni

Salvo diversamente previsto dalla legge, in quanto utente individuale di “Ninestar”, si ha il
diritto di accedere alle proprie informazioni personali. L’utente puOaccedere alle proprie
informazioni tramite i seguenti metodi:

1. Invio tramite email di una richiesta di revisione delle proprie informazioni personali
(tpl-Service01@outlook.com). Verificheremo I’identita(per garantire la sicurezza dell’account o
delle informazioni) e risponderemo alla richiesta il prima possibile, entro un periodo di tempo
ragionevole, in base alla difficoltadi reperimento delle informazioni che si vuole consultare e dei
processi aziendali per la richiesta di informazioni.

2. In linea di principio, non énecessario pagare per la richiesta di consultazione delle proprie
informazioni personali, ma per richieste ripetute che superano le tre volte nell'arco di tre mesi

potrebbe essere addebitato un costo a seconda del caso.

VI. Come “Ninestar” corregge le informazioni personali dell’utente
Quando si riscontra un errore nelle informazioni personali raccolte, I’utente ha il diritto di
richiederne la correzione. E possibile richiedere la correzione inviandoci un’email

(tpl-Service0Ol@outlook.com). Ninestar risponderaalla richiesta di correzione entro 5 giorni.

VII. Come “Ninestar” elimina le informazioni personali raccolte

1. Disinstallando questo software direttamente dal computer dell’utente;

2. Epossibile richiedere I’eliminazione delle proprie informazioni personali inviandoci un’email

(tpl-Service01@outlook.com):

o Se siritiene che Ninestar tratti le informazioni personali in violazione di leggi e regolamenti
pertinenti;

o Se siritiene che Ninestar tratti le informazioni personali senza il consenso dell’utente;

o Se elaboriamo le informazioni personali dell’utente in violazione del nostro contrato con lo
stesso;

o Se l'utente elimina il proprio account o si rifiuta di utilizzare il nostro prodotto;

Una volta ricevuta I’email di richiesta di cancellazione delle informazioni personali, adotteremo le

relative misure in merito ad essa entro 15 giorni lavorativi.



3 I dati in nostro possesso potrebbero essere periodicamente revisionati e, a nostra discrezione,

verranno eliminati unilateralmente quelli che non sono pitinecessari per fornire i servizi all’utente.

VIII. Come “Ninestar” protegge i diritti dell’utente alla revoca del proprio consenso

Viene pienamente protetto il diritto dell'utente di revocare il consenso alla raccolta e all'uso delle
informazioni personali. Quando si sceglie di revocare il proprio consenso, di conseguenza,
Ninestar non elaborerale informazioni personali corrispondenti alla precedente autorizzazione e
non sarain grado di fornire all’utente i servizi corrispondenti ad essa. Qualora si desideri agire in

tal senso, contattare Ninestar all’indirizzo: tpl-ServiceO1@outlook.com.

IX. Come “Ninestar” elabora le informazioni personali dell’utente all’estero

Attualmente, le informazioni personali non vengono utilizzate, memorizzate,
condivise o divulgate in ambito commerciale transfrontaliero, nétrasferite
all'estero. Se saranecessario trasferire le informazioni personali all'estero a
causa di eventuali modifiche nei contenuti dei nostri servizi, cidavverrasolo
dopo aver ottenuto il consenso dall’'utente e aver rispettato le altre condizioni
previste dalla legge, dai regolamenti amministrativi o dall'amministrazione

nazionale dello spazio cibernetico.

X. Come contattarci
Per qualsiasi domanda o commento riguardo la presente Informativa, €possibile contattarci nelle
seguenti maniere

Email: privacy@N inestar.com

Indirizzo: Zhuhai Ninestar Information Technology Co., Ltd.

No. 3883 Zhuhai Avenue, Xiangzhou District, Zhuhai City, Guangdong Province, China

XI. Modifiche alla presente Informativa

Ninestar si riserva il diritto di modificare la presente Informativa in qualsiasi momento, tenendo

aggiornati gli utenti su tali cambiamenti. | diritti dell'utente ai sensi di questa


mailto:privacy@Ninestar.com

Informativa sulla Privacy non saranno limitati senza il consenso dell'utente. In

caso di modifiche sostanziali, pubblicheremo un avviso ben visibile.

Ogni versione revisionata di questa Informativa saraefficace a partire dalla data in cui

viene pubblicata.



